Rzeszédw, dnia A% listopada 2018 r.

Urzad Miasta i Gminy Czarne
ul. Moniuszki 12
77-330 Czarne

AW.Cz.3.2018
Sprawozdanie
z zadania audytowego przeprowadzonego na rzecz Urzedu Miasta i Gminy
w Czarnem

Temat: ,, Poprawnosé funkcjonowania systemu Sciggania zaleglosci podatkowych w Urzedzie

Miasta i Gminy w Czarnem”.

Audytor wewnetrzny:

Marek Zuczek

Zadanie audytowe przeprowadzono zgodnie z migdzynarodowymi standardami audytu wewngtrznego

Rzeszow 2018






Zadanie audytowe zostalo przeprowadzone zgodnie z planem audytu wewngtrznego na 2018 rok

w Urzedzie Miasta i Gminy w Czarnem.

Nazwa jednostki, w ktérej przeprowadzono audyt zapewniajacy:

Urzad Miasta i Gminy w Czarnem.

Cel przeprowadzenia zadania audytowego:

Celem niniejszego zadania jest:

- zbadanie efektywnodci, adekwatnosci i skutecznosci zadan realizowanych w zakresie
systemu $ciggania zaleglodci podatkowych na przykladzie podatku od nieruchomosci oraz
- ocena poprawnosci stosowanej w jednostce procedury windykacji naleznosci, do ktorych

stosuje si¢ przepisy ustawy.

Termin, w ktérym przeprowadzono zadanie audytowe:

Audyt zapewniajacy zostal przeprowadzony w miesigcach wrzesien - pazdziernik 2018 r,

Badany okres:
Rok 2017.

Zakres przedmiotowy zadania audytowego:
Audyt przeprowadzony zostal na przykladzie systemu $ciggania (windykacji) zaleglosci

podatkowych Gminy w zakresie podatku od nieruchomosci. Swoim zakresem obejmowal:

¢ ocen¢ systemu kontroli wewngtrzne;j,

e ocene procedury windykacji naleznosci,

e ocen¢ efektywnogci prowadzonych postepowan windykacyjnych,

e ocene wydajnosdci prowadzonej egzekucji,

e zgodnos$¢ prowadzonych postgpowan windykacyjnych z obowigzujgcymi przepisami
i procedurami,

e ocene zapobiegania powstawaniu naleznosci przeterminowanych,

e poprawnos¢ i kompleksowos¢ ewidencji dluznikow.



Podj¢te dzialania i zastosowane techniki przeprowadzania zadania audytowego:

W trakcie zadania audytowego zostala przeprowadzona rozmowa z Pracownikiem

zaangazowanym i uczestniczacym w procesie ustalania wysokosci podatku od nieruchomosei.

Poddano ocenie wdrozona w 2017 r. procedurg windykacji naleznosci. Sporzgdzono liste

pytan kontrolnych, przeprowadzono testy zgodnosci i testy przegladowe.

Kryteria oceny:

Ustawa z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i oplatach lokalnych(t. j. Dz. U, 20186,
poz. 716);

Ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzgdu terytorialnego
(Dz. U. 22018 r. poz. 1530)

Obwieszczenie Ministra Finanséw z dnia 28 lipca 2016 r. w sprawie gérnych granic

stawek kwotowych podatkéw i optlat lokalnych w 2017 r. (M.P 2016 1. poz. 779);

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 9 stycznia 2015 r, w sprawie warunkow
udzielania zwolnien z podatku od nieruchomosci oraz podatku od $rodkéw
transportowych, stanowiacych regionalng pomoc inwestycyjng, pomoc na kulture
i zachowanie dziedzictwa kulturowego, pomoc na infrastrukture sportowa
1 wielofunkcyjng infrastrukture rekreacyjng oraz pomoc na infrastrukture lokalng
(t.j. Dz. U. 2015 poz. 174);

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 22 kwietnia 2004 r. w sprawie ewidencji
podatkowej nieruchomosci (Dz. U. z 2004 r. nr 107 poz. 1138);

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja Podatkowa (t. j. Dz. U. 2017 poz.
201 ze zm.);

Ustawa z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjinym w administracji

(t.j. Dz U. 2017 poz. 1619 ze zm.);

Obwieszczenie Ministra Finanséw z dnia 4 stycznia 2016 r. w sprawie stawek odsetek
za zwloke od zaleglosci podatkowych oraz podwyzszonej stawki odsetek za zwloke od
zaleglosci podatkowych (M. P. 2016 poz. 20);




» Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 27 lutego 2017 r. zmieniajace
rozporzgdzenie w sprawie okreslenia wzoréw tytuldéw wykonawczych stosowanych

w egzekucji administracyjnej (Dz. U. 2017 poz. 469);

¢ Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 30 grudnia 2015 r. w sprawie postepowania

wierzycieli naleznosci pieni¢znych (Dz. U, 2015 poz. 2367);

¢ Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 22 sierpnia 2016 t. w sprawie wzoréw
dokumentéw stosowanych w egzekucji naleznosei pienigznych (Dz. U, 2016 poz.

1339);

e Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 11 wrze$nia 2015 r. w sprawie wysokodei
kosztow upomnienia skierowanego przez wierzyciela do zobowigzanego przed

wszezgciem egzekucji administracyjnej (Dz. U, 2015 poz. 1526);

e Uchwala nr 0007.68.2016 Rady Miejskiej w Czarnem z dnia 30 listopada 2016 r.
w sprawie podatku od nieruchomosci opublikowanej w Dzienniku Urzedowym

Wojewddztwa Pomorskiego w dniu 7 grudnia 2016 r. pod pozycja 4254;

e Uchwala nr 0007.69.2015 Rady Miejskiej w Czarnem z dnia 17 listopada 2015 r.
w sprawie poboru podatku od nieruchomosci, podatku rolnego i lesnego, oplaty
za gospodarowanie odpadami komunalnymi od oséb fizycznych w drodze inkasa,
okreslenia inkasentéw i wysokosci wynagrodzenia za inkaso opublikowanej

w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Pomorskiego w dniu 24 lutego 2016 r. pod
pozycjg 725.

o Zarzagdzenie Nr 0050.45.2017 Burmistrza Czarnego z dnia 23 lutego 2017 r.
w sprawie: wprowadzenia procedury windykacji naleznosci, do ktorych stosuje sie

przepisy ustawy — Ordynacja podatkowa.

Tlo informacyjne:

Dochody gminy ~ dochodami jednostek samorzadu terytorialnego sg dochody wiasne,

subwencja ogolna i dotacje celowe z budzetu panstwa.




Dochodami moga byé réwniez srodki pochodzace ze Zrodel zagranicznych niepodlegajgce
zwrotowi, drodki z budzetu Unii Europejskicj oraz inne srodki okreslone w odrgbnych
przepisach.

Dochody wlasne gminy obejmuja wszelkie dochody jednostek samorzadu terytorialnego
z wyjatkiem subwencji ogélnych i dotacji celowych.

Ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednosick samorzadu terytorialnego
wskazuje nastepujace wplywy z ustalonych i pobieranych na podstawie odrgbnych ustaw

podatkéw. Zalicza si¢ do niej nastgpujace podatki:

o  Podatek od nieruchomosdci

o Podatek rolny

o Podatek lesny

o  Podatek od $rodkéw transportowych

o Opodatkowanie w formie karty podatkowej
o  Podatek od spadkow i darowizn

c Podatek od czynnoéci cywilnoprawnych

W zadaniu audytowym do badania przyjeto dochody z zakresu podatkéw i oplat lokalnych
na przykfadzie podatku od nieruchomodci, prawidlowos¢ naliczen przypisow oraz

przestrzeganie terminowosci 1 odpowiednicj wartosci wpltywow z tego tytutu w roku 2017.

Zgodnie z art. 7a ustawy o podatkach i optatach lokalnych Gmina zobowigzana jest
do prowadzenia ewidencji podatkowej nieruchomogci na podstawie dostgpnych ewidencii
i rejestrow, aktow notarialnych, wypisow z rejestru gruntow, wydanych pozwolen
na uzytkowanie, prowadzonych przez organy administracji publicznej, jak réowniez
sprawdzonych i zweryfikowanych przez Urzednika informacji na temat zmian
w dotychczasowym stanie nieruchomosei w stosunku do zlozonej deklaracji podatku od
nieruchomosci.

Naliczany podatek winien by¢é zgodny z obowiazujagcym w danym roku aktem prawa
miejscowego (Uchwala Rady Miejskiej), w ktéry okreslone zostaly stawki podatku
od nieruchomosci za poszezegélne skladniki nieruchomos$ci w zaleznosci od ich
wykorzystania. Uchwata okresla¢ winna rowniez zasady zwolnienia nieruchomosci z naleznej

daniny z tytutu podatku od nieruchomosci w roku pedatkowym.




Ogblna regula w zakresie powstawania obowigzku podatkowego okreslona zostala
w art. 6 ust, 1 ustawy o podatkach i oplatach lokalnych. Zgodnie z nim obowigzek podatkowy
powstaje od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesiacu, w ktorym powstaty
okolicznoéci uzasadniajgce powstanie tego obowigzku. Niezaleznie od tego, kiedy zaistnialy
okolicznosci uzasadniajace powstanie obowigzku podatkowego, obowigzek ten powstaje
dopiero z poczatkiem nastgpnego miesiagca. Choéby nawet przyczyna uzasadniajaca jego
powstanie zaistniata w pierwszym dniu danego miesiaca, to powstanie on dopiero w miesigcu
nastepnym.

Szezegdlna regulacja, odnoszaca sie do momentu powstania obowiazku podatkowego,
zawarta jest w art, 6 ust. ustawy o podatkach i oplatach lokalnych, ktéry wskazuje,
ze w przypadku gdy okolicznoscia, od ktorej jest uzalezniony obowigzek podatkowy, jest
istnienie budowli albo budynku lub ich cze¢sci, obowigzek podatkowy powstaje z dniem
1 stycznia roku nastepujacego po roku, w ktorym budowa zostala zakonczona albo w kidrym
rozpoczeto uzytkowanie budowli albo budynku lub ich czesci przed ich ostatecznym
wykonczeniem.

Obowigzek podatkowy wygasa z uplywem miesigea, w ktérym ustaly okolicznosci. Podatnicy
podatku od nieruchomodci sg obowiagzani skiada¢ organowi podatkowemu, czyli
Burmistrzowi wlasciwemu ze wzgledu na miejsce przedmiotu opodatkowania, sporzadzone
na formularzach wedlug wzordéw okreslonych Uchwata Rady Gminy:

o osoby fizyczne winny skiadaé informacje o nieruchomosciach 1 obiektach
budowlanych w terminie 14 dni od dnia zaistnienia okolicznosci uzasadniajacych
powstanie lub wygasni¢cie obowigzku podatkowego lub od zaistnienia zdarzenia
powodujacego zmiang wysokosci opodatkowania,

e osoby prawne i jednostki organizacyjne, w tym spoélki nieposiadajgce osobowosci
prawnej w terminic do dnia 31 stycznia roku podatkowego, a jezeli obowigzek
podatkowy powstat po tym dniu w terminie 14 dni od dnia wystapienia okolicznosci
uzasadniajgcych powstanie lub  wygasnieciec obowiazku podatkowego lub
od zaistnienia zdarzenia powodujacego zmiang wysokosci opodatkowania.

Terminy i sposoby platnosci podatku od nieruchomosci:

1. osoby fizyczne mogg dokonaé platnosci podatku od nieruchomodci w 4 ratach,
proporcjonalnie do czasu (rwania obowigzku podatkowego t). I-sza rata do 15 marca,
II-ga rata do 15 maja, I1l-cia rata do 15 wirzednia i [V-ta rata do 15 listopada roku

podatkowego;



2. osoby prawne i jednostki organizacyjne, w tym spdlki nieposiadajgce osobowosci
prawnej zobowigzane sa do platnoSci za poszczegblne micsigce w  ratach
proporcjonalnych do czasu trwania obowiazku podatkowego — do 15 dnia kazdego
miesigca, poza miesiacem styczniem w ktérym rata platna jest do dnia 31 stycznia.

W przypadku braku wplaty w okreslonych powyzej terminach Urzad zobowigzany jest
do wszczecia procesu egzekucji zgodnie z przepisami okreslonymi w ustawie o postgpowaniu
egzekucyjnym w administracji, Ordynacji podatkowej oraz rozporzadzeniu Ministra
Finanséw w sprawie postgpowania wierzycieli naleznosci pienieznych. Z uwagi na ogélnoéé
wydawanych uregulowan prawnych Kierownik Jednostki Samorzagdowej moze sam
we wlasnym zakresie wprowadzi¢ zasady postgpowania windykacyjnego, ktére pozwolg na
jednoznaczne okreslenie termindéw rozpoczgeia poszezegdlnych etapéw  postgpowania
windykacyjnego. Etapy te mozna sklasyfikowac jako: dzialania informacyjne, wystawianie

upomnien, sporzadzanie tytulu wykonawczego, zabezpieczenie na majatku podatnika.

Opis stanu faktycznego

W urzedzie Miasta i Gminy w Czarnem obstugg podatku od nieruchomosci zajmuja sie trzy
osoby (zatrudnieni na stanowiskach inspektordow). Jeden z pracownikéw zajmuje sie
przypisami, sporzadzaniem propozycji uchwal w sprawie podatkéw i oplat lokalnych dla
Rady Miasta i Gminy oraz przedstawia Burmistrzowi ewentualne propozycje zastosowania
ulg wynikajacych z przepiséw prawa powszechnego. Drugi z pracownikéw zajmuje sie
ewidencjg wplat i rozliczaniem terminowogci 1 wysokosci dokonywanych wplat w stosunku
do przypisu. Windykacja naleznosci w Urzgdzie Miasta i Gminy w Czamem zajmuje si¢
Inspektor ds. windykacji dochodéw budzetowych, ktdry czynnosci z tym zwigzane wykonuje
zgodnie z zakresem czynnosci z dnia 15 stycznia 2016 r. znak OR.2003.10.2016A
w wymiarze % etatu (jednoczesnie w wymiarze % etatu wykonuje czynnosdci z zakresu
Obrony Cywilnej oraz spraw obronnych i przeciw pozarowych).

Wszyscy pracownicy pracuja na podstawie danych zgromadzonych w systemie AdAS firmy
Tensoft Sp. z 0.0. z Opola 1 majg biezacy dostep do danych zgromadzonych w ww. systemie,
7 uzyskanych od pracownikéw danych dotyczacych audytowanego obszaru wynika,
iz w 2017 roku w Urzgdzie Miasta i Gminy Czarne zarejestrowanych czynnych podatnikow
bylo:

- osoby fizyczne ~ 2.610,

- 0soby prawne — 96.




Wysoko$¢ przypisu z tytulu podatku od nieruchomosei w 2017 wyniosta 5.045.492,00 z1
a zaleglosci z tego tytulu na koniec 2017 r. wyniosty 30.039,69 zi.

Biorge pod uwage wszystkie zobowigzania, ktére podlegajg windykacji z lat poprzednich
na koniec 2017 r, sytuacja zostata przedstawiona w ponizszych tabelach w podziale na osoby
fizyczne 1 osoby prawne:

Tabela nr 1 Zestawienie zalegltodei podatku od nieruchomodci od osob fizycznych za lata

2014-2017.

. Procent Procent
Réznica zadhizenia do zadluzenia na
ROK Zalegloéci Przypisy- Zaleglodcina | pomiedzy BO a zaleglosei 2014 31.12. ...do
B.O01.01 odpisy 3112, ... BZ roku preypiséw
(kol.4-kol. 2) (kol. 5*100/kol. danego roku
3) {kol. 4¥100/kol.3)
1. 2. 3. 4, 5. 6. 7.
2014 | 521 839,30 | 1 157 707,13 595 053,45 73214,15 6,32 51,40
2015 | 595053,45 | 1003 093,55 504 319,19 -90 734,26 -9,05 50,28
2016 | 504 319,19 | 1072 529,35 429 051,95 -75 267,24 -7,02 40,00
2017 | 429 063,55 | 1194 872,00 | 441 900,21 12 836,66 1,08 36,98

Zréddlo: Skarbnik Gminy Czarne

Tabela nr 2 Zestawienie zaleglodci podatku od nieruchomosdci od 0s6b prawnych za lata 2014-

2017
. Procent Procent
Roznica zadluzenia do zadluzenia na
ROK Zaleglosci Przypisy- Zaleglodcina | pomiedzy BO a zaleglosei 2014 3112, ...do
B.0 01.01 odpisy 3112, BZ roku przypiséw
{kol.4-kol. 2) {kol. 5*100/kol, danego roku
3) (kol. 4%100/kol.3)
1. 2. 3. 4. 3. 0. 7.
2014 | 136 658,80 | 3193 520,20 199 635,55 69 976,75 1,97 6,25
2015 | 199 635,75 | 3 004 846,19 | 203 757,05 4 121,30 0,14 6,78
2016 | 203 757,05 | 314144328 | 215 706,70 11 949,65 0,38 6,87
2017 | 215 706,70 | 3 850 590,00 [ 232 909,73 17 203,03 0,05 6,05

Zrédio: Skarbnik Gminy Czarne

Na koniec 2017 r. zaleglosci z tytulu podatku od nieruchomosci wynosily ogélem
674.809,94 zt co stanowi 13,37% przypisanych naleznogci ogdlem.

W rozbiciu na osoby fizyczne i osoby prawne udzial procentowy przedstawia si¢ nastepujaco:
- osoby fizyczne: przypis 1.194.872,00 zh, zaleglosci ogolem 441.900,21 zt co stanowi
36,98 % planowanych przychoddw z tytutu podatku od nieruchomosci,

- osoby prawne: przypis 3.850.590,00 zl, zalegloi¢ ogdlem 232.909,73 zt co stanowi 6.05 %
planowanych przychoddéw z tytuta podatku od nieruchomosci.

Ogodtem w roku 2017 w podatku od nieruchomoéci wystawiono nastgpujaca liczbg upomnien:

- dla os6b fizycznych ~ 263,



- dla 0s6b prawnych — 21

Z przeprowadzonej analizy wynika, odnoszge si¢ do zalegltosci w podatku od nieruchomoscei
od osob fizycznych, Ze rok rocznie zauwazalny jest spadek zalegltosci z ww. tytutu (biorgc
pod uwage zestawienie danych za lata 2014-2017 przedstawione w tabeli nr 1). Podobnie
ksztaltuje si¢ sytuacja zaleglosci w podatku od nicruchomosdci od o0séb prawnych gdzie
zauwazy¢ mozna spadek w 2017 r. w stosunku do roku 2016. Mimo to udzial procentowy
zaleglosci wciaz oscyluje okolo poziomu 6 % (tabela nr 2). Duzy wklad i jednoczesne
ulatwienie w $cigganiu podatku od nieruchomogei ma wykorzystanie od 2015 r. soltysdéw jako
inkasentéw podatku od nieruchomogci od 0séb fizycznych. Niedciggalnosé zobowiazan przez
Gmine lub zaniechania w tej kwestii mogg doprowadzi¢ do nie wykonania dochodéw gminy
atym samym moZe to doprowadzi¢ do niemoznosci wykonania zaplanowanych zadan
wlasnych w danym roku budzetowym. Moze to réwniez stanowi¢ naruszenie dyscypliny
finansow publicznych do przestrzegania ktoére) zobowigzany jest Burmistrz. Nalezy jednak
mie¢ na wzgledzie, iz samo ustalenie i zdiagnozowanie probleméw zwiazanych
z nieptaceniem podatku od nieruchomosci nie rozwigzuje problemu. Gmina bowiem nie ma
narzedzi do egzekucji zaleglosci podatkowych. Egzekucja z tytutu zaleglosci prowadzona jest
bowiem przez Naczelnika Urzgdu Skarbowego 1 w pewnej mierze od jego dziatan zalezy ile
oraz kiedy oraz w jakiej wysokosci gmina odzyska nalezne jej podatki.

Dlatego w jednostce winny zostaé okreslone procedury, ktére w sposob jednoznaczny okreslg
co 1 w jakich terminach oraz przez kogo w Urzedzie Gminy winno by¢ realizowane, aby

odzyskac nalezne wplywy z podatku od nieruchomodci.

Obszar 1: Spos6b prowadzenia windykacji naleznosci, do ktérych stosuje si¢ przepisy
ustawy Ordynacja podatkowa.

Zarzgdzeniem Nr 0050.45.2017 Burmistrza Czarnego z dnia 23 lutego 2017 r. w sprawie
wprowadzenia procedury windykacji naleznofci — wprowadzona zostata do uzytku
wewnetrznego procedura windykacji naleznosci, do ktérych stosuje si¢ przepisy ustawy
Ordynacja podatkowa.

Zgodnie z wprowadzona procedurg pracownicy prowadzacy analityczng ewidencje ksiegowsy
naleznosci z tytulu podatkdéw 1 oplat zobowigzani sa do systematycznej kontroli terminowosci
realizacji platnosci poprzez analize kont podatnikéw po zaksiggowaniu wszystkich wplat,
Zwrotow, przypisdéw i odpisOw przypadajgcych w terminie 7 dni po terminie platnosei
kazdego miesigca, w szczegdlnych okolicznodciach najpdiniej do 10-tego dnia

po zakofczeniu miesigca. Zaleglosci powstajg po uplywie terminu platnosci z zastrzezeniem,
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ze jezell termin platnosci przypada w dzient ustawowo wolny od pracy to terminem platnosei

jest nastepny dzien roboczy. W przypadku wystgpienia zaleglo$ci pracownik jest

zobowiazany do wszczecia egzekucji. Zgodnie z procedurg etapami postepowania w sprawie

zastosowania srodkéw egzekucyjnych sa:

a)

dziatania informacyjne polegajgce na podjeciu przez pracownika w terminie 7 dni od daty
powstania zobowigzania czynnosci majgeych na celu poinformowanie zobowiazanego
o fakcie powstania zaleglosei. Czynnoéei te winny by¢ podejmowane w formie pisemnej,
dzwiekowe], w szczegdlnodei poprzez; wiadomodé tekstowa (sms), telefon, faks, e-mail
i z czynnoédci tej winna zosta¢ sporzgdzona przez pracownika notatka informacyjna, ktéra

podlega rejestracii,

b) wystawienic upomnienia — upomnienie wystawia si¢ nie wezedniej niz po uplywie 7 dni

i nie p6zniej niz 21 dni od dnia podjgcia dziatan informacyjnych, wystawia si¢ je w dwoch
cegzemplarzach gdzie oryginal otrzymuje zobowigzany a kopia przechowywana jest
w aktach sprawy. Upomnieniu nadawany jest kolejny numer i po podpisaniu przez
burmistrza wystane jest za posredniciwem Poczty Polskiej lub jest przekazywane przez
pracownika urzedu zobowigzanemu za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Terminie
zaplaty wyznaczony w upomnieniu okreéla si¢ na 7 dni od dnia otrzymania upomnienia,
W przypadku gdy Iaczna kwota naleznosci pieni¢znych wraz z odsetkami nie przekracza
dziesigciokrotnosci kosztéw upomnienia jest ono wysylane raz w roku nie pédzniej niz
do dnia 15 grudnia danego roku.

sporzadzenie tytulu wykonawczego nastgpuje po uplywie terminu okreslonego
w upomnieniu i sporzagdzany jest on na druku okreslonym w Rozporzgdzeniu Ministra
Finansow obowigzujgcym w danym okresie (tu z dnia 08 sierpnia 2016 r. — w sprawie
wzorow tytutdéw wykonawczych stosowanych w egzekucji administracyjnej). Tytuty
wykonawcze sa numerowane narastajace w danym roku kalendarzowymi rejestrowane
w rejestrze stanowigcym zalgcznik nr 3 do procedury. Nastepnie tytuly wykonawcze
przeckazywane sa do wiasciwego miejscowo Naczelnika Urzgdu Skarbowego wraz
z odpisami dla kazdego zobowigzanege a jedne egzemplarz pozostawia si¢ w aktach
sprawy. Pracownik odpowiedzialny za prowadzenie windykacji jest zobowigzany
do niezwlocznego poinformowania Naczelnika Urzedu Skarbowego o innych danych niz
wynikajgcych z tytulu wykonawczego a ktore sg niezbgdne do wszczecia 1 prowadzenia
egzekucji administracyjne. Do obowiazkéw pracownika prowadzacego windykacje nalezy

réwniez monitorowanie czynnosci podjgtych przez komornika lub Organ administracji
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skarbowej a w przypadku braku reakcji nie rzadziej niz raz na 6 miesigcy wyslanie
zapytania o stan realizacji egzekucji podatkowej. W przypadku istnienia zagrozenia
przedawnienia zobowigzania w zwigzku z nieskufecznoscig prowadzonej egzekucji
dokonuje sie zabezpieczenia na majgtku podatnika poprzez wpis hipoteki na podstawie
decyzji lub wystawionych tytutdw wykonawczych z nadana klauzula o skierowaniu

do egzekucii.

Rekomendacje:

1. zarzadzeniem Nr 0050.45.2017 Burmistrza Czarnego z dnia 23 lutego 2017 r.
w jednostce wdrozono procedure windykacji naleznoéci. Zdaniem audytora
wprowadzona procedura pozwala na okreslenie zadan poszczegdlnych pracownikow
oraz umozliwia przypisanie pracownikom odpowiedzialnodci za ich wykonanie
atakze jasno i precyzyjnie wskazuje poszczegolne etapy prowadzonej windykacji
naleznosci.

2. W procedurze wskazano, ze pracownik odpowiedzialny za windykacje monitoruje
czynnosci wykonywane prze komornika lub Organ administracji skarbowej
iw przypadku braku reakcji, nie rzadziej niz raz na 6 miesiccy wysyla zapytanie
o stanie realizacji egzekucji podatkowej. Zdaniem Audytora optymalnym
rozwigzaniem bylo by czgstsze np. co 3 miesigce monitowanic w sprawie zalegloscl,
ktére mogg ulec przedawnieniu lub moga staé si¢ niemozliwe do Sciggnigci z innych
powoddw,

3. W procedurze nie wskazano osoby odpowiedzialnej za podpisanie tytutu
wykonawczego stosowanego w egzekucji administracyjnej — w analizowanych
dokumentach kazdorazowo byl to Burmistrz — Pan Piotr Zabrocki.

Audytor ocenia wprowadzong procedure jako pozytywna.

Obszar 2. Test realizacji postanowien Procedury windykacji naleznosci, do ktérych
stosuje si¢ przepisy ustawy Ordynacja Podatkowa:
- kazdorazowo pracownicy prowadzacy analityczng ewidencje ksiggowa naleznosci z tytutu

podatkéw 1 oplat kontrolowali terminy realizacji platnoscei przez podatnikéw,

- kazdorazowo w przypadku wystapienia zaleglosci do zobowigzanego wysylane bylo

upomnienie,
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- kazdorazowo w przypadku braku wplaty po otrzymaniu upomnienia przez zobowigzanego

wyszezana zostawata procedury egzekucyjne,

- w przedstawionej dokumentacji brak jest ,Rejestru dziatav informacyjnych w sprawie
windykacji naleznosci, do ktérych stosuje sig przepisy ustawy Ordynacjia pedatkowa”

stanowigcego zalgcznik ar 1 do Procedury Windykacji — obowigzujacego w 2017 r.,

- w przedstawionej dokumentacji brak jest ,Rejestru upomnietr w sprawie windykacyi
naleznosci, do ktorych stosuje sig przepisy ustawy — Ordynacia podatkowa”, stanowigcego
zalgcznik nr 2 do Procedury Windykacji — obowigzujacego w 2017 r. {(w dokumentacji
znajduja sie ewidencje stanowigce zatgeznik do Procedury windykacji naleznosci do ktdrych
stosuje si¢ przepisy ustawy — Ordynacja podatkowa obowigzujacej od dnia 1 stycznia 2018 r.
(Zarzadzenie Nr 0050.262,2017 r. Burmistrza Czarnego z dnia 28 grudnia 2017 1.),

- w przedstawionej dokumentacji brak jest ,Refestru tytuléw wykonawczych w sprawie
windykacji naleinosci, do ktdrych stosuje si¢ przepisy ustawy — Ordynacja podatkowa’,
stanowigcego zalacznik nr 3 do Procedury Windykacji ~ obowiazujacego w 2017 r.,
(w dokumentacji znajduje si¢ ewidencja stanowigca zalacznik do Procedury windykacii
naleznosci do ktorych stosuje si¢ przepisy ustawy — Ordynacja podatkowa obowigzujacej od
dnia 1 stycznia 2018 r. (Zarzadzenie Nr 0050.262.2017 r. Burmistrza Czarnego z dnia 28
grudnia 2017 r.),

- w zadnym przypadku nie stwierdzono w przedstawionej dokumentacji, iz zostaly przez
pracownika odpowiedzialnego podjete dzialania informacyjne wobec o0s6b badZ podmiotéw

u ktdrych powstaly zalegtosci,

- kazdorazowo upomnienie byto wystawiane w dwoch egzemplarzach,

- kazdorazowo upomnienia byly numerowane,

- kazdorazowo upomnienia (nie anulowane) wysylane byly drogg pocztows,

- kazdorazowo otrzymane potwierdzenie odbioru bylo dolgczane do kopii wystawionego

upomnienia,
- kazdorazowo upomnienie bylo podpisywane przez Burmistrza,

- kazdorazowo wskazany termin do zaplaty byl okreslony na 7 dni od daty otrzymania

upomnienia,
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- kazdorazowo w przypadku, w ktorym laczna kwota naleznosci nie przekracza

dziesieciokrotnodci kosztdw upomnienia, upomnienie wysytano do dnia 15 grudnia 2017 r.

- nie w kazdym przypadku po uplywie terminu okre§lonego w upomnieniu wystawiany byt

tytut wykonawczy,

- kazdorazowo tytul wykonawczy sporzgdzany byt na druku okreslonym w Rozporzgdzeniu

Ministra Finanséw,
- kazdorazowo tytul wykonawczy miat kolejny numer.

Audytor ocenie stosowanie wprowadzonej procedury pozytywni z zastrzeZzeniami,

Analiza przyczyn i skutkéw slabosci kontroli zarzgdczej:

Celem badan w przedmiotowym audycie bylo uzyskanie zapewnienia prawidiowego
ilegalnego postgpowania przy ustalaniu i pobieraniu podatku od nieruchomosci oraz
skutecznosci procesu $ciggania naleznodci w przypadku wystagpienia zobowigzan z tytutu
nieterminowej zaplaty. Przeprowadzone badania wykazaly, ze Burmistrz wdrozyt od
23 lutego 2017 r. wewngtrzne uregulowania okreslajace procedure windykacji naleznosci,
co przyczynilo si¢ do wskazania ,$ciezki” postgpowania w przypadku wystapienia
zobowiazania w podatku od nieruchomosci. Audytor podkredla, ze wprowadzenie
wewnetrznych uregulowan w badanym obszarze zaréwno ulatwia nadzér nad realizacja zadan
zwigzanych z procesem majgcym na celu zwigkszenie naleznych dochodéw jak i efektywne

zarzadzanie pracg w podleglej Jednostce.

Opinia audytora wewngtrznego w sprawie adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci
kontroli zarzadczej w obszarze objetym zadaniem zapewniajgcym:

W trakcie programowania przedmiotowego zadania audytor wykorzystal
przeprowadzong analiz¢ ryzyka 1 wyloni! obiekt, ktdéry nastepnie poddano badaniom.
W przeprowadzonych testach audytor kazdorazowo uwzglednit badania adekwatnodci,
skutecznodci, efektywnosci systemu kontroli zarzadezej.

W trakcie zadania uwzgledniono standardy kontroli zarzgdczej. Wymienione
standardy obejmujg nastepujace elementy skltadowe:

1. Srodowisko kontroli, obejmujace indywidualne cechy pracownikéw i otoczenie

w jakim funkcjonuja; stanowi podstaweg, na ktorej opiera sie caly system kontroli

wewnetrznej;
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2. identyfikacja 1 analiza odpowiednich rodzajow ryzyka, wiazacych sie z wyznaczonymi
celami oraz ich szacowanie, majgce na celu podjecie dzialan naprawczych

w sytuacjach koniecznych;

3. podejmowanie skutecznych czynnosci kontrolnych;

4. system komunikacji sprzyjajacy zdobywaniu i wymianie informacji, koniccznych
do skutecznego zarzadzania i kontrolowania;

5. monitorowanie - shuzace ocenie jakodci dzialania systemu.

W wyniku przeprowadzonego audytu, uwzgledniajgc ww. elementy sktadowe kontroli
zarzadcze] oraz uzyskane rezultaty wykonanych badan, audytor pozytywnic ocenit
podejmowane dzialania przez Kierownika audytowanej jednostki, W indywidualnej ocenie
audytora Kierownik jednostki co do zasady zapewnia w praktyce legalno$é procesu

windykacji w badanym obszarze.

Zgodnie z § 17 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 4 wrzeénia 2015 r,
w sprawie audytu wewnetrznego oraz informacji o pracy i wynikach tego audytu, audytor
wewnetrzny po przeprowadzeniu czynnodci audytowych omawia z audytowanym wstepne
wyniki audytu, w tym w szczegdlnodei ustalenia i propozycje zalecen, Realizujac dyspozycje
tego przepisu audytor wewnetrzny w dniu 19.11.2018 r. przekazal audytowanemu droga
elektroniczng projekt sprawozdania, zawierajgcy ustalenia oraz propozycje zalecen. W dniu

28 listopada 2018 r. audytowany zatwierdzil sprawozdanie.

Z kolei § 19 ust. | tego rozporzadzenia mowi, ze kierownik komoérki audytu
wewnetrznego przekazuje sprawozdanie audytowanemu 1 kierownikowi jednostki;
w przypadku odmowy realizacji zalecen audytowany przedstawia, w terminie 7 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania sprawozdania, pisemne stanowisko audytorowi

wewngtrznemu (ust. 3).

Sprawozdanie to sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, ktore
otrzymuja:
(1, Burmistrz Miast i Gminy w Czarnem,
2. ala

Aud%(tor w?wnetrzny

/},{3\/(" Qk\.{,\ i
....... Marels ZUCZGk'{j/' PN

Podpis audytora
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